
Informativa sul trattamento dei dati personali nell’ambito del servizio di recupero dei tributi
degli anni pregressi Progetto “Fisco Amico”

Gentile interessata/o,

Il Comune di Capoterra, in qualità di Titolare del trattamento, deve fornire le informazioni in merito
al trattamento dei dati personali, da lei conferiti e/o raccolti all’interno dei procedimenti connessi
alla riscossione dei tributi degli anni pregressi, con modalità prevalentemente informatiche,
telematiche o anche cartacee, per le finalità previste dalla normativa vigente.

1. DATI DEL TITOLARE DEL TRATTAMENTO E DEL RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE
DEI DATI (RPD/DPO)
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1.1. Titolare del trattamento
Il Titolare del trattamento dei dati è il Comune di Capoterra, nella persona del Sindaco in carica,
con sede nella Via Cagliari, n. 81, email: sindaco@comune.capoterra.ca.it , PEC:
comune.capoterra@legalmail.it , e si consiglia di controllare regolarmente il sito web
www.comune.capoterra.ca.it per eventuali aggiornamenti.
1.2. Il Responsabile della Protezione dei Dati (DPO)

Il Responsabile della Protezione dei dati è la società QUALIFICA GROUP SRL nella persona
del legale rappresentante dott. Enrico Ferrante, contattabile all’indirizzo e-mail:
capoterragdpr@qualificagroup.it e a cui il cittadino può rivolgersi per esercitare i suoi diritti in
tema di trattamento dei dati.

Gli interessati possono rivolgersi al responsabile della protezione dei dati personali per tutte le
questioni relative al trattamento dei loro dati personali e all’esercizio dei loro diritti derivanti
dalla normativa nazionale e comunitaria in materia di protezione dei dati personali.

2. TIPOLOGIA DEI DATI TRATTATI
I dati personali oggetto di trattamento sono quelli indispensabili per le finalità illustrate al paragrafo
3) e provengono dalle banche dati del Comune di Capoterra e/o da altre banche dati rese
disponibili per disposizione di legge.
I dati personali dei cittadini riguarderanno a titolo esemplificativo, ma non esaustivo:

Tipologia Descrizione

[X] dati identificativi, anagrafici e di contatto cognome e nome, residenza, domicilio,
data e luogo di nascita, identificativo online
(indirizzo di posta elettronica, username,
password, ID univoco) riferimenti bancari,
documento di identità, codice fiscale,
numero di telefono

[X] situazione finanziaria, economica,
patrimoniale

Dati relativi al patrimonio mobiliare e
immobiliari

[X] situazione fiscale Dati dei pagamenti, dei versamenti e delle
compensazioni

In nessun caso sono oggetto di trattamento i dati personali riconducibili alle categorie elencate
negli articoli 9 (dati che rivelano origini razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni



religiose o filosofiche, o l’appartenenza sindacale, nonché dati genetici, biometrici, dati afferenti allo
stato di salute o alla vita sessuale) e 10 (dati giudiziari) del Regolamento (UE) 2016/679.

3. FINALITÀ E BASE GIURIDICA DEI TRATTAMENTI
Il Comune di Capoterra tratta i dati personali da lei direttamente conferiti e/o raccolti presso altri
soggetti pubblici/ privati o dalla consultazione di banche dati della pubblica amministrazione per le
seguenti finalità:

- analisi della situazione economica del contribuente GDPR - Regolamento generale sulla
protezione dei dati (UE/2016/679) Art. 6, commi c), e);

- convocazione del contribuente per il contraddittorio con il Comune ed eventuale piano di
rateazione del debito GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati
(UE/2016/679) Art. 6, commi c), e);

- adempimento obblighi di legge relativi alla agevolazione del contraddittorio con il
contribuente per il recupero dei tributi GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei
dati (UE/2016/679) Art. 6, commi c), e);

- adempimento del contratto di appalto, ivi comprese la redazione di report e statistiche;
comunicazione di segnalazioni e reclami dell’utenza al Comune GDPR - Regolamento
generale sulla protezione dei dati (UE/2016/679) Art. 6, commi c), e);

Qualora il Titolare del trattamento intenda trattare ulteriormente i Dati Personali per una finalità
diversa da quella per cui essi sono stati raccolti, prima di tale ulteriore trattamento verranno
fornite informazioni in merito a tale diversa finalità e ogni ulteriore informazione pertinente.

C_B675 - - 1 - 2024-09-06 - 0031701
4. MODALITÀ DEL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Il trattamento sarà effettuato con strumenti manuali e/o informatici e telematici con logiche di
organizzazione ed elaborazione strettamente correlate alle finalità stesse e comunque in modo da
garantire la sicurezza, l'integrità e la riservatezza dei dati stessi nel rispetto delle misure
organizzative, fisiche e logiche previste dalle disposizioni vigenti.

I Dati Personali raccolti saranno, tra l’altro, oggetto di:

Descrizione

[X] organizzazione [X] limitazione

[X] selezione [X] strutturazione

[X] registrazione [X] conservazione

[X] estrazione [X] consultazione

[X] uso [X] comunicazione mediante trasmissione

[X] raffronto od interconnessione [X] elaborazione

[…] cancellazione

Con l’obiettivo di meglio gestire la riservatezza dei dati personali, il Comune di Capoterra comunica
che verrà creata, con il supporto del Responsabile del trattamento di cui al paragrafo 6, una
cartella, sia fisica che digitale, contenente le informazioni necessarie alla gestione della pratica
fiscale. Le informazioni acquisite dalle verifiche effettuate nelle banche dati confluiscono in un
fascicolo riservato e personale il cui accesso è consentito esclusivamente ai soggetti nominati dal



Comune di Capoterra quali incaricati al trattamento.

Il trattamento non comporta l'attivazione di un processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione.

Il trattamento si svilupperà in modo da ridurre al minimo il rischio di distruzione o perdita, di
accesso non autorizzato, di trattamento non conforme alle finalità della raccolta dei dati stessi. I
dati personali sono perciò trattati nel rispetto del principio di minimizzazione, ai sensi degli articoli
5.1.c e 25.2 del GDPR, e in modo lecito e secondo correttezza.
I dati sono raccolti per scopi determinati espliciti e legittimi, trattati in modo esatto e se necessario
aggiornati. I dati sono utilizzati con modalità pertinenti e non eccedenti rispetto alle finalità del
trattamento.

5. MISURE DI SICUREZZA
Il Titolare del Trattamento ha adottato le necessarie misure di sicurezza adeguate al rischio al fine
di ridurre al minimo i rischi di distruzione o di perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso
non autorizzato o di trattamento non consentito o non conforme alle finalità indicate nel presente
documento nel pieno rispetto dell’art. 32 del GDPR.
Nello specifico:

• conservazione archivio dati presso: n.1 NAS di archiviazione Synology, GS223 ubicato
fisicamente nella Sala Server del palazzo municipale sito nella Via Cagliari, n. 81, oltre n.1
NAS di backup Synology, DS124, ubicato fisicamente nel palazzo municipale sito nella Sala
Disaster Recovery della sede staccata comunale di Via Armando Diaz, n. 73;

• accesso archivio dati attraverso password costituita da combinazione alfanumerica 12
caratteri (lettere maiuscole, lettere minuscole, numeri, caratteri speciali.

6. AMBITO DI COMUNICAZIONE E DESTINATARI DEI DATI
Il trattamento sarà svolto esclusivamente da soggetti a ciò debitamente autorizzati per iscritto dal
Titolare, in ossequio alle disposizioni della normativa applicabile. I dati personali sono altresì trattati
dal personale (amministrativo, tecnico e ausiliario) del Titolare, che agisce sulla base delle
mansioni assegnate e di specifiche istruzioni fornite in ordine a finalità e modalità del trattamento
medesimo oltre alle disposizioni di legge vigenti.

In particolare, per il conseguimento delle finalità sopra indicate, i dati personali trattati dal Comune di
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trattamento dei dati personali, per le specifiche attività di trattamento dei dati svolte per conto del
Comune di Capoterra.

Potrebbe essere necessario che il Comune di Capoterra comunichi i tuoi dati personali a • altri
soggetti pubblici (ad esempio altre Pubbliche Amministrazioni) quando ciò sia previsto dalla
legge o dai regolamenti e nei limiti dagli stessi fissati o sia necessario per il perseguimento
dei fini istituzionali. Si tratta di autonomi Titolari del trattamento, che possono operare nei
limiti strettamente necessari per la sola finalità per cui si è proceduto alla comunicazione
• Autorità (ad esempio, giudiziaria, amministrativa ecc.), laddove ne ricorrano i presupposti

Trasferimento dei Dati Personali ad un Paese terzo o ad un’organizzazione
internazionale fuori dallo Spazio Economico Europeo:
I dati trattati nell’ambito del servizio Progetto “Fisco amico” non saranno trasferiti all’esterno dello
Spazio Economico Europeo.

7. PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI



I dati personali di cui al paragrafo 2 sono trattati per le finalità di cui al paragrafo 3 dal Titolare del
trattamento, dal Responsabile del trattamento e dagli incaricati al trattamento per tutta la durata
dell’affidamento del servizio finalizzato al recupero dei tributi relativi alle annualità pregresse alla
società Rimedia Solutions S.r.l.s. e, successivamente, sono conservati per il periodo necessario a
rispettare i termini di conservazione stabiliti dal Piano di Conservazione dei Comuni e, in ogni caso,
in conformità con le norme vigenti in materia.

8. ESERCIZIO DEI DIRITTI PREVISTI DAL REGOLAMENTO UE 2016/679 (G.D.P.R.)
In qualità di interessato puoi esercitare i seguenti diritti:

• Richiedere maggiori informazioni in relazione ai contenuti della presente informativa; • il diritto
di ottenere la conferma che sia o meno in corso un trattamento dei tuoi dati personali e, in tal
caso, ottenere l'accesso alle informazioni di cui all’art. 15 del G.D.P.R.;
• il diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la rettifica e l’integrazione dei tuoi dati

personali incompleti;
• il diritto di ottenere, senza ingiustificato ritardo, la cancellazione dei tuoi dati personali; •
il diritto di ottenere la limitazione del trattamento dei tuoi dati personali;
• il diritto alla portabilità dei dati, ovvero il diritto di ricevere i tuoi dati personali in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile per trasmetterli ad altro titolare o – se tecnicamente
fattibile – di ottenere la trasmissione diretta da parte del Titolare ad altro Titolare dei dati; • il
diritto di opposizione al trattamento dei tuoi dati personali;
• il diritto di proporre reclamo all’Autorità Garante per la Protezione dei Dati Personali,

utilizzando la modulistica presente al seguente indirizzo:
https://www.garanteprivacy.it/home/modulistica-e-servizi-online

Puoi esercitare i tuoi diritti nei confronti del Titolare del trattamento utilizzando il modello
scaricabile al seguente link: https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb
display/docweb/1089924, inviandolo per raccomandata a.r. all’indirizzo: Comune di Capoterra,
Via Cagliari, n. 91 – (c.a.p. 09032) Capoterra; oppure inviandolo all’indirizzo e-mail:
protocollo@comune.capoterra.ca.it

Per informazioni in merito ai tuoi diritti in materia di protezione dei dati personali, puoi contattare
il Responsabile per la protezione dei dati, al seguente indirizzo e-mail:
capoterragdpr@qualificagroup.it

9. MODIFICHE A QUESTA INFORMATIVA
Il Titolare del Trattamento si riserva il diritto di apportare modifiche alla presente informativa in
qualunque momento notificandolo sulle pagine del proprio sito web istituzionale e, qualora
tecnicamente e legalmente fattibile, inviando una notifica agli utenti attraverso uno degli estremi
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di contatto di cui è in possesso.


